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省交通运输厅印发 

《湖北省绿色生态旅游公路建设配套技术指南》试行 

  根据交通运输部《关于实施绿色公路建设的指

导意见》（交办公路[2016]93号）等文件要求，为

进一步贯彻“创新、协调、绿色、发展、共享”五

大发展理念，落实“四个交通”发展要求，创新公

路发展模式，实现可持续发展，省交通运输厅提出

了开展“生态旅游公路建设配套技术研究”并编写

《湖北省绿色生态旅游公路建设配套技术指南》的

要求。到 2016年底。该项工作已由省公路学会、省

公路局、省交通规划设计院、十堰市交通局、恩施

市交通局共同完成，现省交通运输厅已正式印发全

省各市州试行。 

  近年来，我国旅游事业蓬勃发展，极大地带动

了老少边地区经济发展和贫困地区群众脱贫致富，

旅游公路的建设在发展旅游业中不可或缺，各地旅

游公路建设改造方兴未艾。我省旅游公路建设在践

行绿色生态环保建设理念上取得一些成效，但建设

成效参差不齐，经验成果没能得到推广应用，尤其

是配套技术不完善不系统，缺乏相应的技术指导，

制约了全省生态旅游公路建设品质的提升。随着生

态文明的发展，生态旅游公路对构建“资源条件优

越、生态环境友好、经济结构合理、人文健康发展”

的生态文明体系的作用和地位日益凸显。人们出行

不仅满足安全、快捷，还需求享受心理上的愉悦、

生理上的舒适,对旅游公路建设提出新的更高的要

求。为此，省交通运输厅将生态旅游公路建设配套

技术列为专题研究，并组织成立课题组。课题组学

习借鉴省内外旅游公路建设经验，结合本省实际，

针对以往旅游公路建设的缺憾，细化、深化、具体

化了我省山区特色旅游公路建设理念和配套技术，

编撰了《湖北省绿色生态旅游公路建设配套技术指

南》，取得了阶段性成果。《湖北省绿色生态旅游公

路建设配套技术指南》的印发试行，为我省践行“创

新、协调、绿色”发展理念，落实“四个交通”发

展要求，提升旅游公路建设品质和服务功能，打造

湖北省绿色生态旅游公路建设品牌，提供了技术支

撑。 

 

 

 

 

清明假期全国路网运行有序 

  4 月 2 日至 4 日清明假期，全国路网运行总体 正常有序，公路交通安全形势总体平稳，服务保障

学会工作 

交通动态 



 

 

工作保持常态化、规范化。 

  根据监测，清明假期车流量与拥堵主要集中在

京津冀、长三角、珠三角、成渝等地区，假期交通

量呈“马鞍”形（M形）分布特征：4 月 2 日为外出

车流高峰，3日以短途车流为主相对平稳，4日为返

程小高峰。通往陵园、热门景区沿线、部分主要通

道路段与大城市周边高速公路网进出境路段，以及

部分通行能力较低的瓶颈路段等，在清明期间出现

了不同程度的拥堵。据统计，全国 37个景区周边高

速公路收费站流量同比增长 1.2%。 

  清明期间，交通运输部路网监测与应急处置中

心共接报公路突发事件信息 325 起，其中车流量大

184起，交通事故 118起，恶劣天气 10起。假日期

间，全国未接报公路重大突发事件和特大交通事故，

未发生大范围、长时间的严重拥堵现象。 

  据了解，交通运输部针对今年清明期间公路出

行特征，结合过去经验开展了研判分析，为清明假

期开展路网运行实时监测、疏导交通有序运行和进

行针对性的应急力量部署奠定了重要基础。各地公

路部门针对较可能形成拥堵的节点，采取设置潮汐

车道、临时应急点和服务工作队等方式，提前布置

清障救援设备和人员。 

 

全省 45个交通重点建设项目集中开工 

  为贯彻落实省委、省政府有关重大项目建设决

策部署，发挥有效投资对稳增长的“定海神针”作

用，省交通运输厅精心谋划，周密部署，将 2017年

作为“重点项目开工年”，加快项目前期审批，强化

督办落实，3 月 23 日，集中开工 45 个交通重点建

设项目。 

  本次集中开工交通重点项目 45个，总投资 260

亿元。其中，高速公路有武汉四环线北湖至建设段

（东段）、武深高速公路嘉鱼北段等 2个项目；普通

公路有远安县盘古至棚镇一级公路盘古段、G347浠

水巴河至黄州陶店公路巴河特大桥、黄冈市 G106国

道三台河大桥重建等 25 个国省道干线公路项目及

危桥重建项目，建设总里程 561 公里；水运建设有

汉江蔡甸汉阳闸至南岸嘴航道整治工程、荆州煤炭

储配基地一期工程等项目 10 个；物流站场有武汉

（江夏）德邦物流产业园、潜江高铁新区综合客运

换乘中心等项目 8个。 

  据省交通运输厅党组成员、省交通重点建设领

导小组办公室主任高进华介绍，为贯彻落实省政府

下达的“十三五”规划目标任务，省交通运输厅确

定今年为“重大项目开工年”，成立 8个重点工作督

办组，由厅领导带队，专人专班对重点项目进行全

面督导、跟踪督办和协调服务，通过巡检督办、分

析通报、驻点督办、发函约谈等形式，解决重点难

点问题，加快推进项目前期工作，实施清单管理，

倒排时间节点，确保“十三五”规划完工项目有充

足、合理的建设周期，促进项目建设目标均衡推进。

继一季度集中开工一批重点项目后，年内还将开工

武汉城市圈环线大随至汉十段、武汉至大悟、武汉

至阳新等高速公路项目，力争年底已建和在建高速

公路达到 7500公里，为实现“十三五”高速公路建

设目标奠定基础。 

  武汉四环线北湖至建设段（东段）：项目路线起

于福银高速公路武汉绕城段北湖互通，终点与四环

线青山长江公路大桥段相接，建设里程 7.638公里，

投资 25.32 亿元，双向 8 车道，设计车速为 100 公

里/小时，计划 2019 年建成通车。该项目是武汉市

四环线最晚开工建设的一段，对四环线画圆起着重

要的作用。 

  武深高速公路嘉鱼北段：项目是国家公路网中

武汉至深圳高速公路（编号 G4E）的一段，起于江

夏区与嘉鱼县交界处的金水河，止于嘉鱼县新街镇

蜀山村，全长 21.124 公里，全程高架桥梁，投资

37.4亿元，双向六车道，设计速度 100公里/小时，

计划 2019年建成通车。武汉至深圳高速公路我省其

余路段均已建成，本项目建成后对完善湖北区域高

速公路布局、加强其与珠三角经济区互联互通、缓

解京港澳高速公路通行压力具有重要意义。 

 

国家重点规划的二广高速省际连接通道正式通车 

  位于二广高速公路鄂湘交界处的东卷高速公路

于 3月 22日零时正式通车，这标志着国家高速路网

的二广高速公路唯一的一处“肠梗阻”被正式打通。 

  东卷高速公路北接湖北省荆东高速公路的东岳

庙，南连湖南省东常高速公路的卷桥，是国家重点

规划的二广高速公路省际连接通道。该公路由荆州

长江公路大桥管理局作为业主建设，建设总里程

14.8公里(其中主线3.5公里，辅道及桥梁11.3公），



 

 

沿线设收费站 1 处、服务区 1 对、超限超载检测站

1 处。该省际连接通道正式通车后，将打破鄂湘省

际联系的交通瓶颈，完善国家高速路网结构，满足

二广高速公路交通量增长的需要，起到推动“两湖”

平原经济社会发展。 

 

武深高速湖北段 2019年建成通车 

  武深高速全长约 1083公里，沿途经嘉鱼、赤壁、

通城、浏阳、醴陵、汝城、龙门、东莞等城市，走

向基本与京港澳高速平行。目前，除嘉鱼北段外，

武深高速湖北段均已建成，湖南段 400 多公里也已

基本建成，广东段的 400多公里部分路段仍然在建，

预计 2019年可全线贯通。通车后，从武汉驾车到深

圳最快只需 9 个小时左右，比走京港澳高速节省约

1个小时的行程。 

  此次开工建设的武深高速公路嘉鱼北段起于江

夏区与嘉鱼县交界处的金水河，止于嘉鱼县新街镇

蜀山村，全长 21.124 公里，全程高架桥梁，投资

37.4亿元，双向 6车道，设计速度 100公里/小时。 

  武深高速通车后，最大作用在于缓解全国最重

要的南北大通道之一——京港澳高速的通行压力。

该高速经常处于饱和状态，节假日高峰还会发生滞

留，而且大货车很多。 

  3月 23日开工建设的另一条高速项目——武汉

四环线北湖至建设段（东段）起于福银高速武汉绕

城段北湖互通，终点与四环线青山长江公路大桥段

相接，建设里程 7.638 公里，投资 25.32 亿元，双

向 8 车道，设计车速为 100 公里/小时，计划 2019

年建成通车。该项目是武汉市四环线最晚开工建设

的一段，也是四环线画圆的关键一环。 

  四环线位于武汉绕城高速外环线与三环线之

间，是省内第一条以高速公路标准建设的双向 8 车

道城市环线，全长 143 公里。全程采用高架桥，串

连起阳逻、盘龙城、吴家山、常福、纸坊、豹澥等

六大新城组群，创下武汉交通史上路面宽度、投资

额、高架率、通道空间复合利用率等多项第一。目

前四环线西段已完工，南段、北段已全面开工建设。 

 

湖北省开展公交行业提升服务品质活动 

  按照全国交通工作会议提出的全面提升城市公

交服务品质要求，湖北省今年将在全省公交行业开

展提升服务品质活动。活动将围绕七大主题开展。 

  一是优化线网结构。逐步推进城乡一体化发展，

将公交线路向郊区或全域延伸，方便居民出行；继

续推进公交进“三区”，积极发展微循环公交，解决

居民“最后一公里”出行；进一步完善公交网络布

局和运力配置，积极发展商务班车、定制公交、社

区公交、旅游专线等多种形式的特色服务，满足乘

客多样化的出行需求。加强公共交通与其它交通方

式的有效衔接。 

  二是改善乘车环境。加快车辆提档升级，加快

发展安全性高、乘坐舒适的城市公共汽车，推广应

用大容量、低地板车的车型；推进混合动力、纯电

动等清洁能源公交车，提高高等级车、空调车辆的

比例；完善公交场站设施配置标准，提高设施硬件

水平；加强公交专用道规划建设管理，强化公交路

权，提高公交车辆的运营行驶速度。 

  三是发展智能公交。推进智能信息化技术在公

交运营管理、智能调度、安全保障、行业服务监管

等方面的应用，推进互联网+城市公交的发展。建立

完善出行信息化系统，积极推广 WiFi进车厢，加快

电子站牌、手机 APP 建设开发应用；继续推进城市

交通一卡通互联互通，扩大公交 IC 卡的发卡和使用

率。 

  四是提升人员素质。通过定期培训和继续教育

全力提高从业人员素质，公交驾驶员要做到持证上

岗、亮证服务。公交协会和公交企业要组织开展《城

市公共汽电车客运服务规范》、《城市公共汽电车驾

驶员操作规范》学习培训；通过学习培训、技能比

武和知识竞赛，规范从业人员的言行。公交企业要

对照规范要求找差距，逐步实现服务标准化。  

  五是加强监督考核。对公交司乘人员等从业人

员，开展诚信考核，建立诚信档案；对公交企业定

期实施质量信誉考核，将考核结果与运营绩效、政

府补贴等挂钩。行业管理部门要联合媒体、乘客、

督促企业等成立服务质量督查组，定期深入社区、

站点征求意见，开展公交行业乘客满意度测评，建

立乘客综合评价制度。 

  六是培树行业典型。每一个公交企业必须培树

1-2 条文明示范线路，建立劳模工作室。省公交协

会要继续组织文明示范线结队共建活动和公交年轻

干部挂职锻炼交流活动。“十三五”期，力争培树一

批在全省、全国 “叫得响、立得住、可学可信可塑”



 

 

的城市公交服务品牌，先进个人、先进班组、先进

集体。  

  七是营造良好氛围。各地要结合地方特色，积

极开展文化进车厢、文明进公交、“除陋习、达标准、

创品牌”等活动。采用发放倡议书、制作宣传口号、

发布文明乘车公约、公布服务标准等方式宣传公交

文化；公交协会要编印行业提高服务品质资料，组

织开展活动交流、论坛和学习讲座。特别是要组织

开展好“公交出行宣传周”活动。 

 

武汉市公交服务质量满意度测评结果出炉 

为提高公共交通服务质量，落实对公交企业的

质量信誉考核制度，武汉市公交管理办公室在 2016

年开展了公交服务质量满意度测评。此次测评委托

第三方武汉理工大学开展。理工大组建了 118 人的

调查队，3名监察人员，先后发放针对乘客的问卷 2

万余份。承担单位以调查问卷形式随机抽样跟车调

查了武汉市每条线路的企业公交乘客满意度和行业

公交乘客满意度状况，并对武汉市公交企业和公交

行业乘客满意度进行了综合分析和评价，提出了改

善策略或措施。 

测评结果显示武汉市 2016 年公交乘客基本满

意以上比例达到 86.32%，总体满意率为 86.84%，为

满意状态，相比 2015 年的 86.67%有所提高，满意

度指数为 58.22。运营整体服务情况较好，其中站

点候车、车容车貌、舒适性、首末班时间、全程花

费时间等满意度较 2015年有所上升，但高峰时段满

意度与其他指标差距较大。2016年公交行业服务质

量满意度指数为 52.28，公交行业整体乘客满意度

还需进一步提高 。 

 

 

 

 

 

感动交通十大年度人物投票火热进行 

  随着“2016年感动交通年度人物”50强初评结

果“出炉”，3 月 31日至 4月 9日，进入为期 10天

的集中宣传展示及网上投票环节。一时间，交通人

的微信朋友圈进入“感动交通”模式，精彩纷呈。

截至 4月 4日 19时，已有约 33万人参与投票。 

  集中宣传展示在交通运输部网站、中工网、中

国交通新闻网上进行，公众可通过交通运输部政务

微信（微信号：motxwb）、中国交通报官方微信（微

信号：zgjtbs）两个渠道同时进行网上投票，推选

“2016 年感动交通十大年度人物”，候选人总票数

由两个渠道票数相加得出。4 月 9 日投票截止后，

将参考网络投票情况并综合专家评审意见，最终推

选出“2016年感动交通十大年度人物”。 

  该活动由交通运输部与中华全国总工会联合主

办，中国交通报社、中国海员建设工会共同承办，

北京交科工程咨询有限公司、苏交科集团股份有限

公司协办。活动自启动以来，收到各单位上报推荐

的事迹材料 279份，其中个人 196 名、团体 83个，

涵盖了铁路、公路、水路、民航、邮政等各领域，

先进事迹均具有典型性、时代性和引领性。 

  3 月 28 日，由 10 余名专家组成的评审组通过

集中审议、分组评审、集中复议，对活动推荐人物

进行了初评，推选出廖明等 37名个人，上海的士雷

锋车队等 13个团队，共计 50位“2016年感动交通

年度人物”（含团队）。这些人物中，有的立足基层

岗位，恪尽职守、敬业奉献；有的勤于思考、善于

创新，在工作中取得重大突破；有的在抢险救灾和

救助中奋不顾身、舍己为人，体现了交通运输的好

形象、正能量。 

 

 

邮件快件实名收寄信息系统试点 4月启动 

  3月 28日，国家邮政局、中央综治办、公安部、

国家安全部联合召开国家、省、市三级电视电话会

议，就加快全国邮件快件实名收寄信息系统推广应

用进行动员部署。根据安排，今年 4 月起，将启动

在 31个省（区、市）相关试点城市实名收寄信息系

统推广应用工作，力争到 2018年年底基本实现实名

收寄信息化全覆盖。 

  据介绍，实名收寄信息系统由国家邮政局统一

指导建设，寄递企业采集实名收寄数据信息并实时

上传。邮件快件揽收人员利用巴枪、手机 APP 等，

行业传真 



 

 

结合身份证识读设备，对寄递用户身份信息进行数

字化、自动化采集，并利用移动通信网络进行实时

传输，一次性比对采集、重复共享使用。 

  今年 2 月，国家邮政局和公安部等部门联合印

发了《关于加快全国邮件快件实名收寄信息系统推

广应用工作的实施方案》，明确分阶段、分步骤有序

开展实名收寄信息系统推广应用，着力构建企业低

成本运行、用户易于接受、政府高效监管、信息安

全有效保障的实名收寄制度。 

  国家邮政局市场监管司相关负责人表示，从前

期一些地区推行实名收寄制度的实践看，人工填写

实名收寄信息效率不高，受到部分用户抵触；在信

息化试点上，不同程度地存在标准规范不统一、信

息不共享、多头采集等问题，造成资源浪费。为此，

邮政管理部门将坚持全国一盘棋，各方面密切协作，

统一标准规范、实现数据共享，全面推进落实实名

收寄信息化。 

  会议要求，各寄递企业必须在执行好、落实好

实名收寄制度的基础上，按照国家邮政局有关要求，

通过技术创新逐步实现实名收寄信息系统推广应

用，为广大寄递用户提供更加优质、更加安全的寄

递服务。 

 

 

 

 

 

 

万州长江公路大桥通过交工验收 全球首创防撞设施 

  经过验收委员会及独立验收组现场查看及内业

检查，总投资 2.1亿元、建设时间长达 4年的万州

长江公路大桥防撞设施工程顺利通过交工验收，标

志着这一套世界首创的，能自动适应大水位变幅的

拱形自浮式水上升降防撞装置终于正式投入使用。 

  从市交委了解到，万州长江公路大桥地处长江

上游下段三峡水库常年回水区，连接万州主城区南

北两岸，是国道 318线上跨长江的一座特大拱桥。

三峡水库蓄水后，一年之中大部分时间拱圈将被部

分淹没，抗侧撞能力弱，蓄水后航道变宽、水深加

大，船舶载重也越来越大，极有可能因能见度低、

操作失误及机械故障等意外情况，造成船撞桥塌的

严重后果。 

  市交委相关负责人表示，作为大跨度上承式拱

桥，国内外尚无成功案例可供借鉴。大桥处面向全

国征集大桥防撞设计方案 13套，最终优中选优，重

庆西南水运工程科学研究所提出的“弧形水上升降

式防撞装置”被推荐为第一方案。 

  该方案是世界首创，引入了船桥双重保护的理

念，通过合理的结构外形和刚度设计，使船舶撞击

后避免发生翻船、沉船的事故。当船舶撞向桥梁时，

防撞带就会“挺身而出”，通过自身的弹塑性变形储

备和吸收船舶撞击能量，并且可以使失控船舶借助

防撞装置的反弹力重新进入航道正常行驶。 
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